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Уважаемый Максим Игоревич! 

 
Во исполнение статьи 11 Федерального закона от 05.12.2017 № 392-ФЗ «О 

внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ по вопросам 
совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания 
услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, 
социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 
экспертизы» направляются результаты независимой оценки качества условий 
оказания услуг организациями социального обслуживания в 2024 году, а также 
приказ Министерства от 01.11.2024 № 363 «Об утверждении результатов 
независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального 
обслуживания в 2024 году». 

Прошу организовать работу по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг в установленные сроки. 

Отчет об исполнении Плана по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг представлять в 
Министерство в установленные сроки по прилагаемой форме:  

Сведения о ходе реализации мероприятия Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, выявленных в 
ходе независимой оценки качества 
условий оказания услуг организацией 

Плановый срок 
реализации 
мероприятия реализованные меры по 

устранению выявленных 
недостатков 

фактический срок 
реализации 

    

 
Приложение: 

- приказ Министерства социального обеспечения, материнства и детства 
Курской области от 01.11.2024 № 363: 

[REGNUMDATESTAMP]



- аналитический отчет; 
- заключение по результатам независимой оценки качества условий 

оказания услуг организациям социального обслуживания в 2024 году; 
- предложения по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг организациями социального 
обслуживания в 2024 году; 

- типовая форма Плана по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг.  
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